WEB TASARIM HiZMET SOZLESMESI

Asagida web tasarim hizmetine iligkin s6zlesme yer almaktadir. KULLANICI ve PLUS
CREATIVE AJANS bu s6zlegsme gerekliliklerine uymak zorundadir.

1. TARAFLAR

PLUS CREATIVE AJANS (is bu protokolde kisaca " PLUS CREATIVE AJANS "
olarak anilacaktir) ile diger tarafta web sitesinin kullanim hakkini satin alacak olan
sahis veya sirket (bundan boyle KULLANICI olarak anilacaktir) arasinda yapilmis bir
sozlesmedir.

2.SOZLESMENIN KONUSU

a) PLUS CREATIVE AJANS hazirlamig oldugu web tasarim hizmetinin kiralama
yoluyla kullaniimasi igin (kiralama; yilhk 6denecek Hosting, domain, Mail Hosting
ucretlerini ifade etmektedir) , PLUS CREATIVE AJANS ile KULLANICI arasinda
yapilmis sOzlesmedir.
b) Siparis formunda belirtilen e-posta adresiniz, tebligat adresi olarak kabul edilir.
c) Bu sozlesme 8 ana madde olarak duzenlenmigtir.Bu s6zlesme, Web Sitesi'nin
satin alinmasi ve kullaniimasi sirasinda PLUS CREATIVE AJANS ile KULLANICI
arasindaki iliskiyi duzenler.

3. SOZLESMENIN SURESI

Bu sozlesme, KULLANICININ PLUS CREATIVE AJANS sitesi Uzerinden veya yazili
teklif yoluyla ilgili web sitesi siparisi vermesiyle baslar ve KULLANICININ segctigi
domain adi altinda Web Sitesi'nin kurulumunun yapilarak yayina girmesiyle gegerlilik
kazanir ve 1 yil boyunca devam eder. 1 yil sonunda kullanici Web Sitesi'ni
www.pluscreativeajans.com adresinden Kredi Karti ile yenilemigsse veya PLUS
CREATIVE AJANS hesabina Web Sitesi yillik tescil tutarini yatinlarak PLUS
CREATIVE AJANS mail veya 6deme bildirim formu ile bilgi verilmisse sozlesme
yenilenmis sayilir.

4. UCRET VE ODEMELER

Sozlesmeye konu olan ilgili web sitesinin tasarim ve domain hosting kiralama ucreti
ekte bulunan teklifte belirtilmistir.Siparis esnasinda o anki bedeller Uzerinden
hesaplama yapilir ve KULLANICININ bu udcreti kredi karti veya banka havalesi ile
odemesi sonucu teklifte verilen teslim suresinde web sitesi bitirilir.Kredi karti ile
yapilacak o6demeler muhasebelestirme nedenleri ile pesin olarak teklif tutarinin
tamami olmak Uzere siparis esnasinda yapilimalidir. KULLANICIDAN so6zlesmenin
kapsadigi yil igin yillik yenileme amagli ilave Ucret talep edilmez.Yerinde teknik
destek hizmetleri ayrica Ucretlendirilir.Yillik yenileme ucreti yillik 6denmesi gereken
domain,hosting,mail,destek ve vyazilim guncellemelerini kapsayan Ucrettir.Yillik
yenileme ucretleri ilk yil teklifte belirtilen tutar olup diger yillarda PLUS CREATIVE



AJANS tarafindan KULLANICI ya yeniden bildirilecektir.
Kredi karti ile yapilan 6demelerde iglem gerceklestikten sonra 24 saat igerisinde
yapilan iadeler iptal olarak kabul edilecek ve herhangi ucret kesintisi olmayacaktir.
Ancak, web sitemiz yada iletilen mail Gzerinden gergeklesen iglemin Uzerinden 24
saat gectikten sonra, 6deme artik PLUS CREATIVE AJANS hesaplarinda
muhasebelestidi icin, ve banka komisyon kesintisi nedeni ile komisyon bedeli en az
% 4 olmak lizere kesinti yapilarak iade islemi gerceklestirilecektir. iade isleminin
masterimizin kartina yansimasi, bankasinin uyguladigi sureglere gore 1 ile 3 is gunu
arasinda degigebilir.

KULLANICI kaynaklh, tasarimin teslim suresini asmasi halinde PLUS CREATIVE
AJANS a oOdenecek tum bakiyeler odenir. Mevcut bakiyelerin 6denmemesi
durumunda PLUS CREATIVE AJANS sozlesmeyi tek tarafli fesh eder. Tasarim
calismasi yapiimis ise alinan pesinat odemeleri iade edilmez.
Fatura tutari ayni donem iginde o6denmelidir, KULLANICI kaynakli web sitesi
igeriginin iletiimemesi nedeniyle fatura donemi icinde web sitesinin tasariminin
tamamlanamamasina bagli 6deme aksatilamaz.

5. HIZMET

a) PLUS CREATIVE AJANS tarafindan kullaniciya sunulan hosting alanina belirtilen
1(adet) domain dns tanimlamasi yapilir. Bu domain adinin degistiriimesi istenemez,
bu alan bir baskasina satilamaz, kiralanamaz,domain transferi talep edilemez. Bir
baskasinin kullanimina sunulamaz.

b) KULLANICI Web Sitesi hizmeti alirken, PLUS CREATIVE AJANS sunucularindaki
hosting sistemini, mail sistemini, programlari aynen kabul etmig sayilir.

c) Web sitesine veri girisi bilgi, fotograf, drun vb.girigi (tasarim) PLUS CREATIVE
AJANS tarafindan bir defaya mahsus ilk hizmet kapsaminda yapilir.

¢) PLUS CREATIVE AJANS, kullanicilara hafta ici mesai saatleri icinde e-posta ile
teknik destek (sorularin cevaplanmasi seklinde) verir.Telefonla destek hizmeti
verilmez.

d) Uluslararasi ve yurtici domain tescillerinde, http://www.onlinenic.com ve
http://www.realtimeregister.com ,http://lwww.nicproxy.com www.nic.tr
www.isimtescil.net www.ihs.com www.markum.net adresindeki sartlar ve kurallar
gecerlidir. MUsteri tescil hizmeti alirken bu sartlari kabul etmis sayilir.

e) Ekte yer alan teklif detaylari tamamiyla bu s6zlesmeyle birlikte gecerlidir. PLUS
CREATIVE AJANS teklifte sundugu hizmeti yerine getirmeyi taahhut eder.

f) Tasarim; hizmet Uretimi olup yazilim hizmeti kapsamindadir.Herhangi bir Grin
statistnde degildir.Hizmet dretildigi anda tuketilmis olup s6zlesme imzalanmasi ve
siparis verilmesi sonrasi tasarim hizmeti iptali veya iadesi s0z konusu degildir talep
edilemez..

Alinan pesinat ve benzeri Ucretler iade edilemez. KULLANICI hizmet talebini iptal
etse dahi demo calismasi yapimig ise alinan pesinat iade edilmez



6. TARAFLARIN HAK VE SORUMLULUKLARI

a. KULLANICI, Web Sitesi'ni sdzlesme suresi boyunca kullanma hakkina sahip olur.
Dolayisiyla Web Sitesi Uguncu sahislara veya kuruluglara devredemez, kiralayamaz
ve satamaz.

b. KULLANICI, Web Sitesi'nde telif ve lisans haklarina muhalif program ve igerik
yayinlanamaz. KULLANICI, Web Sitesi iceriginden tamamen kendisi sorumludur.
KULLANICI, olusturdugu icerigin T.C. yasalarina aykiri olmayacagini kabul, beyan ve
taahhiit eder. igerigin aykiriigindan dogabilecek aksakliklarda PLUS CREATIVE
AJANS hig bir sorumluluk kabul etmeyecektir.

c. PLUS CREATIVE AJANS, KULLANICININ hizmetine sundugu Web Sitesi'nin
s6zlesme suresi boyunca teknik aksakliklar ve zaruretler disinda devamliligini ve
caligabilirligini taahhut eder.

d. KULLANICI, Web Sitesi'ne yonelik talep ettigi taktirde PLUS CREATIVE AJANS
talebi degerlendirerek yerine getirip getirmeyecegine kendisi karar verir.

e. Web Sitesi sadece PLUS CREATIVE AJANS 'in belirledigi sunucularda yayinlanir.
KULLANICI istedigi baska bir sunucuda Web Sitesi'nin yayinlanmasini talep edemez.
PLUS CREATIVE AJANS, KULLANICIYA Yonetim Paneli sifreleri disinda (teklifte
belirtiimis ise) ayrica bir ftp sifresi ve ftp alani tahsis etmez.

f. PLUS CREATIVE AJANS, soOzlesme suresince KULLANICI sitesinin teknik
zaruretler ve mucbir sebepler diginda her zaman ulagilabilirligini garanti eder.

g. KULLANICI, PLUS CREATIVE AJANS web paketlerini kullanarak yaptigi
yayinlarin igerisinde porno igerikli resim, yazi, video vb. barindiramaz.

h. KULLANICI, Web Sitesi'nin en altinda PLUS CREATIVE AJANS 'in telif vb.
haklarini hatirlatici yazinin bulunmasini (en az 10 punto buyukligunde) ve bu yaziya
PLUS CREATIVE AJANS web sayfasina baglanti verilmesini kabul eder.Telif hakki
satirinda degisiklik yapilmasi veya silinmesi halinde vyillik yenileme iglemi
gerceklestirimez ve teknik destek saglanmaz.

i. PLUS CREATIVE AJANS, Web Sitesi ile ilgili degisiklikleri, gelismeleri, yeni hizmet
ve urunleri hakkinda aciklayici bilgileri Yonetim Panelleri araciligiyla yapabilir.

j- KULLANICI, PLUS CREATIVE AJANS 'in sundugu e-posta sunucudan ve
hesaplarindan kotu amagli ve spam mail gonderemez. Gunde en fazla kag adet e-
posta gonderebilecegini PLUS CREATIVE AJANS belirler.E-posta igin kurallar
www.markum.net ve Google Apps de gecerli olan s6zlesme sartlari ile esas alinir.

k. PLUS CREATIVE AJANS, KULLANICI'nin mail hesaplarini koéta amagh
kullandigini ve spam mail gonderdigini belirlemesi durumunda e-posta hizmetini
suresiz olarak kesme hakkina sahiptir.

|. Teklifte ve web sitesinde belirtilen siz begenene kadar revizyon maddesi teklifin
onaylandigi tarihten itibaren yine teklifte belirtilen teslim suresini kapsayan zaman
dilimi igerisinsde gegerlidir. Sinirsiz revize PLUS CREATIVE AJANS teknik
imkanlariyla sinirli olup PLUS CREAITVE AJANS her talebi yerine getiremeye
bilecegini bastan belirtir. Teklifte belirtilen teslim siresi dolduktan sonra yapilan her
revizyon i¢cin PLUS CREATIVE AJANS ek Ucretlendirme yapma hakkini sakli tutar.
Revizyon ; hazirlanan ana tasarim Gzerinde yapilacak degisiklikleri ifade eder ve ana
tasarim hatlari korunur tasarimin tamamen yenilenmesi ayrica Ucretlendirilir.



Mducbir Sebepler

Dogal afetler, yangin, teror, sosyal patlamalar (buyuk ¢apli isyan ¢ikmasi, genel grev
vb.), hastalik, tutukluluk, mevzuat tarafindan getirilen yasaklamalar, buyuk ekonomik
krizler, iflas, donanimsal arizalar, Turk Telekom, diger servis saglayicilar ve domain
kayit firmasindan kaynaklanan teknik sorunlardir.

7. SOZLESMENIN FESHi

KULLANICI, kullanim suresi sonunda web sitesi hizmetini almak istemedigi takdirde
Web Sitesi'ni yenilemez ve s6zlesme feshedilmis sayilir.

KULLANICININ Web Sitesi'ni s6zlesmeye aykiri bir bicimde kullaniminin tespiti
halinde PLUS CREATIVE AJANS sozlesmeyi tek tarafli olarak feshedebilir.
KULLANICI teklifte verilen 6deme sartlarini yerine getirmedigi takdirde pesinat veya
kalan bakiyeler 6denmemesinde PLUS CREATIVE AJANS sozlesmeyi tek tarafli
feshedebilir,web sitesinin yayinini askiya alabilir yada suresiz
durdurabilir.S6zlesmenin feshi halinde 6nceki donemlere ait pesinat,avans v.b.
odemelerin iadesi yapiimaz.

Web sitesinin yillik guncelleme islemi KULLANICI sorumlulugundadir web sitesinin
yayina alinmasindan sonraki 1 yil dolmadan en az bes gun 6nce PLUS CREATIVE
AJANS e basvuruda bulunarak yenileme talebinde bulunulmalidir.Yillik yenileme
islemi igcin PLUS CREATIVE AJANS basvuruda bulunulmamasi durumunda web
sitesinin sunuculardan silinmesi durumunda KULLANICI, PLUS CREATIVE AJANS
‘den hi¢ bir maddi (tazminat, zarar tazmini vb.) talepte bulunamaz.Yeni donem igin
verilecek hizmetin igerigi musteri/kiraci tarafindan olumsuz gorus verilmesi halinde
yada bilgi verilmemesi halinde alinacak hizmetler kargilikli olarak sona erdirilir.
KULLANICI Teklif tarihinden itibaren 7 ig gunu iginde tasarimda kullanilacak bilgileri
iletmemesi durumunda tasarim hizmeti verilmez demo ¢alismasi yapilmis ise siparis
iptalinde ve bilgilerin iletimemesi durumunda alinan pesinat iade edilmez.
Sozlesmenin 4. Maddesindeki sartlardan biri olugtugunda s6zlesme tek tarafli fesh
edilir.

8. CEZA
Bu sézlesme sartlarinda olabilecek her tiirlii anlasmazliklarda istanbul Mahkeme ve

icra Dairelerinin yetkili olacagini taraflar kabul ederler.

isbu sézlesme verilen hizmetin baslamasiyla gegerlilik kazanir.



